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Assistenti/operatori sociali

CONVEGNO

Lo Sportello Unico dei Servizi Socio-Assistenziali
Giovedi 07 dicembre 2006 ore 9.30

Napoli - Starhotel Terminus, piazza Garibaldi

I servizi sociali rispondono a bisogni essenziali dei cittadini e delle comunita e devono tendere,
pertanto, ad assicurare un livello di soddisfazione adeguato alle esigenze richieste. In un contesto di
continuo contenimento della spesa pubblica, ed in particolare della finanza locale, diventa sempre piu
difficile far fronte a tali esigenze, per cui risulta necessario che i Comuni e gli Ambiti territoriali
sperimentino modelli innovativi di gestione in grado di far coincidere le esigenze di efficienza ed
economicita con quelle di soddisfazione dei bisogni.

Nel corso del Convegno saranno presentati i risultati raggiunti, al riguardo, dal progetto
Asme.Net, che ha raggruppato 607 Enti Locali su finanziamenti nazionali e regionali.

Lo Sportello Unico Servizi Socio-Assistenziali, sviluppato e validato presso I’Ambito
Territoriale N13, con capofila il Comune di Sorrento, € diventato ormai patrimonio comune di tutti gli
Enti dell’aggregazione Asme.Net. Esso rappresenta un sistema per I’informatizzazione e la gestione dei
servizi socio-assistenziali da parte dei singoli Comuni e degli Ambiti territoriali e consente di gestire
I'offerta dei servizi ed interventi erogati sul territorio, le strutture e gli operatori sociali operanti sul
territorio, la modulistica relativa alla richiesta dei servizi.

La funzione piu importante dello Sportello riguarda la Cartella dell’ Assistito che consente di
gestire I’intero percorso socio-assistenziale di un utente, dalla presa in carico al termine dell’intervento,
con la possibilita di gestire, in maniera dettagliata, tutti i dati relativi all’anamnesi anagrafica, familiare,
giuridica, formativa, economica e sociale, al fine di creare un Piano individualizzato di interventi.

Ampio spazio sara dato al confronto tra queste ed altre esperienze gia realizzate a livello
nazionale ed alle possibilita previste per gli Enti locali nell’immediato futuro.

Sono stati invitati ad intervenire il Ministro per I’Innovazione Luigi Nicolais, il Sottosegretario
alla Presidenza del Consiglio Enrico Letta, I’Assessore alla Ricerca della Regione Campania Teresa
Armato, I’Assessore alle Politiche Sociali della Regione Campania, Rosa D’Amelio, I’ Assessore alle
Politiche Sociali della Provincia di Ascoli Licia Canigola, la Dirigente del Servizio Attivita Sociali
della Provincia di Ascoli Luigina Amurri, il Coordinatore dell’ Ambito Territoriale N13 Gennaro 1zzo,
il Presidente Nazionale DROM (Consorzio Nazionale della Cooperazione Sociale) Sergio D’ Angelo.

La partecipazione é gratuita. La prenotazione € obbligatoria entro il 01 dicembre p.v. Per motivi
organizzativi, la colazione di lavoro deve essere confermata all’atto della prenotazione.

Cordiali saluti

Il Presidente
dr. Francesco Pinto
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Scheda di Partecipazione

ENTE PROV.

RAPPRESENTATO DA
NELLA SUA QUALITA DI
TEL./FAX E-MAIL

PARTECIPAZIONE CONVEGNO SERVIZI SOCIALI 7 DICEMBRE 2006

a tal fine comunica che il/i partecipante/i per conto dell'Ente sono:

Cognome e Nome

qualifica

Cognome e Nome

qualifica

Cognome e Nome

qualifica

Altri partecipanti

COLAZIONE DI LAVORO

Il numero di prenotazioni per la colazione di lavoro é di

la prenotazione comprende

m Kit congressuale m Partecipazione ai lavori m Coffee break inclusi nel programma =
Visita area espositiva adiacente m Attestato di partecipazione

Luogo Data Firma

Inviare al fax 081/7879992 oppure alla casella e-mail posta@asmez.it.
Per informazioni contattare la segreteria organizzativa (tel. 081-7879717)



